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¢QUE ES
(\, AQUARATING?

Es un estandar internacional para la caracterizacion y
fortalecimiento de las empresas prestadoras de
servicio de agua y Saneamiento
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AQUARATING APOYA EN TODO EL CICLO DEL FORTALECIMIENTO

AquaRating
Conjunto de herramientas
que contribuyen en todos -
los pasos necesarios con: TRAN FORMAC'ON Y
v’ Rigor
v’ Fiabilidad ‘Plan MEJORA

v Independencia
v" Confidencialidad
v' Confianza
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UNIVERSO AQUARATING

PLANES DE
TRANSFORMACION
Y
SEGUIMIENTO




NUEVAS HERRAMIENTAS

ANALISIS FOCALIZADOS (AF)

v’ Pérdidas y Agua no facturada

v Integridad empresarial

v’ Cultura innovadora

v’ Gestion de la Innovacién

v’ Madurez Digital

v Género, diversidad e inclusién

v’ Posicionamiento frente al cambio climatico

v’ Continuidad de negocio

v'PLANES DE FORTALECIMIENTO Y
TRANSFORMACION

AquaRating



o UN DIAGNOSTICO INTEGRAL Y FIABLE

AguaRating
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- | Caracterizacion
focalizada AquaRating

Gestion de Perdidas




Gestion de
pérdida de agua

PA1

PA2

PA3

Desempeno y resultados en los diversos
componentes de los volumenes de pérdidas

Condiciones vy estado de las infraestructuras

Politicas, practicas y técnicas de gestion de
perdidas
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Desempeno y resultados en los diversos
componentes de los volumenes de pérdidas
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Grupo | Peso Descripcion
PAT1 3 Volumenes de perdidas reales
DAL 5 Volumenes de pérdidas
aparentes
BA1L3Z . volum?nes de perdidas
operacionales
PALA4 4 | Volumenes de pérdidas totales




Condiciones y estado de las infraestructuras
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Politicas, practicas y técnicas de gestion
de peérdidas

Grupo | Peso Descripcion
i? PAZ ] F'Irac.fh::as de planificacion y
Q diseno
: PAZ.2 2 F'rac'.t‘ma‘S genericas de gestion
PA3.5 de pérdidas
favia PA3.3 2 Practicas de gestion de activos
PAZ.4 2 Practicas de monitoreo vy
control
PAZS ] F'ractlh::as‘ F!E." deteccion y
localizacion
PAZG ] Practicas de reparacion de
roturas y fugas
Practicas de operacion
PAZ.7 1 enfocadas a la gestion de

pérdidas




siarclloinm i gy

= PALL/Evaluacidn de pérdidas reales

|
I’j.l.'[.:.vaahaﬂﬂn de perdidas aparentes y
- 1)

-» PALE/Evaluacldn de pérdidas opsacionales

e pRTlA/Cusntificacitn de pardidas totales

' i PALY/Evaluacion y estado dé ka infraestructura

- P22/ Evalsacion de roturas y tugas

PAZN/Practicas de
—a FHENINCECIEN i disefo
i vineiladas can |3 gestibn de

peérdidas
1 A 3 st O bl S e bt
= PAXE 3 Pructicas e pedtite i e
o PAZZ/Praclica de gestidn P —— .
actha “mm PARRY FPalticas e Plereilion

dii PiGRIFICIAL § Judbdn O

L.a PAEI Practicas de gestidn de — scive

PARYS Pedcnichl oa gedbon Os
aethoos fsicos inmovillzades PR S e i

: PN Prdeii s o Terionz Az On
S B mﬂmﬁm de ¥ conteod e ln  plevide

monitores y cantaol T | i
PAS 42 Pricicas e
aOmLOTzAcks e - caduRies
o PAZ.5/Prdcticas para la DO Y EE TR OF ST
deteccidn ¥ locallzackdn di st Cusnflis de pdicheias
mu“ o ulbes PASAY Procicad de andins i
wakrasisn ou ia Eformacin oo &

| EYRCENE S AT T

L.« PAZ.B/Pricticas de
3 reparaciin di moburad y fugas

PABT/Practicas di
aperackin de las redes de
distribuckin orlentadas a la
reduceldn de pérdidas reakes,
cnmo ks aeation de oreglones

L




CopTuInvuy.

Practicas Individuales
Indicadores " 4 18
Variables 28 6 34

. Elementos de analisis incluidos en la estructura de AquaRating
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PA3 Politicas, practicas y técnicas de gestion de pérdidas
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a3 Politicas, practicas y técnicas de gestion de pérdidas
3.1 Practicas de planificacion y disefio

3.2 Practicas genéricas de gestion de pérdidas

3.3 Practicas de gestion de activos

3.4 Practicas de monitorizacién y control

3.5 Practicas de deteccion y localizacion

3.6 Practicas de reparacion de roturas y fugas

3.7 Practicas de operacion enfocadas a la gestion de pérdidas



BENCHMARKING
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PA3 Politicas, practicas y técnicas de gestion de pérdidas
PA3.1 Practicas de planificacion y disefio
PA3.2 Practicas genéricas de gestion de pérdidas
PA3.3 Practicas de gestion de activos
PA3.4 Practicas de monitorizacién y control
PA3.5 Practicas de deteccion y localizacion
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JEn los ultimos afios todo lo relativo a la gestion de pérdidas ha
sufrido un avance muy significativo.

(JHan resultado unos parametros medios de evaluacién elevados
dUna dispersidon de evaluacion significativa
dUna fiabilidad media muy diversa manifiestamente mejorable

(dDel Benchmarking con otras empresas se destaca una clara mejor
posicion global respecto al grupo de referencia empleado



iHAY CLARAS OPORTUNIDADES DE MEJORA!
EN

v'La extensidn y operacion de la sectorizacidn

v'La gestidn de presiones

v'La gestidn de las perdidas aparentes, en sus dos componentes principales
v'LA MEJORA DE LA PRECISION Y LA FIABILIDAD DE LOS DATOS

SERIA MUY BENEFICIOSO UN FORO DE DIALOGO PARA UN ANALISIS EN
PROFUNDIDAD DE LAS PRACTICAS Y SU INCONSISTENCIA CON LOS
DESEMPENOS PARTICULARIZADOS
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